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RESUMO

Este artigo busca problematizar acerca da educagdistancia, da atuacdo e formacdo docente emscarso
distancia no Brasil, por meio dos ambientes vigudeé aprendizagem, os comumente chamados: tuidees.
abordagem bibliografica, o estudo traz as confiies tedricas a respeito do desenvolvimento dareaBrasil,
segundo Santos (2009), Araujo e Peixoto (2013),aL{#8013); apresenta o contexto histérico da formalg
professores e sua relacdo com a educacdo a disi@ald), a partir dos estudos de Oliveira (2008)i&hi
(2009), Lapa e Pretto (2010), Peixoto e Carvall@l{®; para, assim, dialogar sobre o papel da m&diag
pedagdgica nos ambientes virtuais de aprendizagarfoemacéo dos professores a distancia, apreskEnts
contribuicdes de Alonso (2010) e Mill, Santiago iana (2008). Compreendendo a EaD como uma modalidad
educacional, portanto, com caracteristicas e dspédades proprias, no que diz respeito a sua gedo, e,
principalmente ao processo de ensino e aprendizagassaltamos a importancia de que o professcstantdia
esteja atento a sua importancia nesse process@m tmmbém em constante formacdo para que a EaD seja
ofertada dentro dos preceitos da modalidade, e sgdorne uma simples transposicdo da modalidade
presencial. Concluimos ressaltando a necessidadstdéos e discussfes sobre o trabalho docenstéadia,
tanto no ambito de sua pratica pedagogica, combdanmo ambito legal, pois a dicotomia entre prafiess
tutor ainda é uma realidade presente nos cursistémda, assim como nos documentos destinadob afEssa
dicotomia gera a fungdo equivocada desenvolvida tpébr, 0 que pode tornar precario o processogiggieo a
distancia, impedindo avangos qualitativos para daiidade no ambito do ensino e da aprendizagem.

Palavras-Chave Educacao a distancia. Atuacéo e formacédo Docevitaliacdo Pedagdgica.

1. Trajetoria da Educacao a Distancia no Brasil

A educacédo a distancia (EaD) no Brasil veio seonbecida em um documento de
grande relevancia para o campo educacional no €finakéculo XX, a partir da Lei de
Diretrizes e Bases (LDB) para a Educacéo, Lei 398de 20 de dezembro de 1996. A LDB
n°® 9.394/1996 reconhece a EaD como uma modalidagleedlcacédo, destinando,
especificamente o artigo n° 80 para descrever smgelamentacdo da modalidade. Em
complemento ao artigo n°® 80 da LDB n° 9. 394/1@96,2005, o Decreto n°® 5.622, de 19 de
dezembro de 2005, amplia o texto presente na LD®B 894/1996, pois traz um conceito de
EaD:
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Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-ssducacao a distancia
como modalidade educacional na qual a mediacadiahddedagdogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre conlizag#io de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com estesiee professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares emopds diversos
(BRASIL, 2005).

A importancia de apresentar um conceito de EaD mi@dalidade outra visibilidade,
principalmente de ambito legal, dentro do Brasiapa Educacdo a distancia, visto que no
artigo n°® 80 da LDB n° 9.394/1996, € completameestrito para o entendimento da EaD.
Além disso, o decreto ainda traz outras orientapées a regulamentacdo da EaD no Brasil.

A partir do conceito apresentado no Decreto n°BAW5, podemos interpretar que
essa modalidade educacional depende diretament®a deeio tecnoldgico ou digital para que
de fato possa ocorrer. No Brasil, segundo Lima 3204&s experiéncias educacionais com
dessa modalidade iniciaram desde o inicio do sé¥Xpcom uso de material impresso
entregue por meio de correspondéncias. Em 1923 dalidade passa também a utilizar o
radio como de acesso ao aluno a distancia. Em 1&%0inicio as experiéncias com as
transmissoes televisivas, e logo em seguida, & pag anos 1980, 1990 a EaD passa a usar
recursos digitais, com uso do computador e 0s sesyossibilitados pela internet.

Dessa maneira, podemos observar que a EaD senmpresdeum meio tecnoldgico
para estabelecer a comunicacéo entre o profess@luo, e assim, consolidar o ensino e a
aprendizagem. Vale ressaltar também que, mesmo qlgetivo desse artigo seja tratar do
docente em meio virtual, é sabido que a EaD nadésapenas por meio da internet, e sim,

vem desde temos remotos. Dessa maneira,

Acrescentamos ao conceito o fundamento de que &kaia pratica social-
educativa-dialégica de um trabalho coletivo, deomate colaborativo,
articulada para o desenvolvimento de uma arquéepedagogica e de
gestdo, integrada ao uso significativo das tecitddgde informacdo e
comunicacdo, voltada para a formacdo critica, am@ne emancipadora
(LIMA, 2014, p. 60).

A expansédo do uso da internet e o avanco das tegasldigitais, proporciona hoje a
educacao a distancia maior incidéncia de cursosnéirz uso da internet, por meio dos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), AraujoPeixoto (2013) conceituam AVA
como: “a articulacdo entre espaco, tempo e dispositque objetivam a promocao de

situacdes de aprendizagem. Em outras palavrasmiieate de aprendizagem é fruto da acéo



e da experiéncia dos sujeitos.” (ARAUJO E PEIXOT2D13, p. 151). Em completo ao
conceito das autoras, podemos compreender que derambvirtual de aprendizagem

representa

a unido das tecnologias informaticas e suas apsacom as telecomunicacdes e
com as diversas formas de expressdo e linguagemsanientes virtuais de

aprendizagem envolvem ndo sé um conjunto de imesfgpara socializacdo de
informacé&o, de conteddos de ensino e aprendizagas também, e, sobretudo, as
interfaces de comunicacdo sincronas e assincrBARSTOS, 2009, p. 5.664).

Machado e Teruya (2009), que explicam que o espgagprendizagem na educacgao
€, em geral, a tradicional sala de aula, na moalddich distancia esse espaco é, em geral, 0
AVA. Sendo entdo o ambiente virtual o espaco derappzagem, entéo, € nele que o docente
deve atuar, e para exercer essa funcédo, ser umgmoofl, formado e comprometido com as
peculiaridades que a modalidade imp&e. Porém, eenpre esse espaco tem sido destinado
aos desejados profissionais, no topico a seguscutiemos sobre a funcdo docente a

distancia.

2. Atuacao docente a distancia

Dado o desenvolvimento, o avango e a popularizdggotecnologias digitais, hoje,
conforme ja apresentado, a EaD se utiliza do artéieintual para promover 0 ensino e a
aprendizagem, entre professores e alunos. Nesse amoliiente educativo, virtual, surgem
outras atribuicbes que competem ao professor quiesna a essa modalidade educativa,
porém, o trabalho docente, sobretudo no que s& diganizacéo e planejamento dos cursos a
distancia tem sido fatiado, em que cada etapa g¢@sejamento tem sido realizada por um
“professor”, o que, ao final tem tornado a modal&grecéria, uma vez que todos o0s
professores envolvidos ndo estdo, em geral, trabdthem conjunto, a cada um é atribuida
uma funcdo e uma nomenclatura, tornando além deampoeum trabalho setorizado,

mecanizado.

Lapa e Pretto (2010) apresentam algumas nomereledanumente usadas, e também
presente em documentos de regulacdo da EaD nd, Basob nos Referenciais de Qualidade
para a Educacéo a Distancia (2007), em que meneiditaura do tutor e do professor. No
quadro 01, baseado em Lapa e Pretto (2010), podebs®svar dois tipos de professor, o

conteudista e 0os ministrantes, a critica feita tamipelos autores, que pode vir a tornar um



desafio para a pratica docente a distancia, € quefessor conteudista nem sempre vai ter
uma mesma linda epistemoldgica que o professorstramite, entdo é grande o risco do
professor ministrante atuar com um material dedeeawuma abordagem pedagdgica que nao

Ihe é peculiar.

Na modalidade presencial, por exemplo, o profgssorreja suas atividades, entao,

A educacdo a distancia segue 0s mesmos pressupogtdandamentam a
educacdo em geral e ensino presencial. Ou sejaruduescdo de curso a
distancia demanda planejamento, a preparacdo deriatatlidatico, a

organizacdo do ambiente do curso e a estruturagdo pdocessos de
avaliacdo de acordo com uma determinada orientdigidico-pedagogica
(ARAUJO E PEIXOTO, 2013, p. 153).

Lapa e Pretto (2010), ressaltam que a construcamaterial didatico na EaD é de
extrema importancia, os autores apontam até quaterial didatico assume o papel mais
importante, o que ndo é objetivo deste artigo disequi, mas suscita novas investigagoes,
pois, conforme Lapa e Preto (2010) é a partir dderis didatico que se iniciam as
discussbes e didlogos com os alunos. E conforneseqpiado no conceito de Lima (2014), a
EaD é uma prética que visa além do coletivo, aretportanto, cada curso, cada disciplina
deve ser planejada para atingir os objetivos quelaggrupo precisa, e hdo uma simples

reproducdo de materiais genéricos e generalizados.

Essa divisdo de tarefas no planejamento didaticoforme afirmam Lima, Faria e
Desiderio (2013), fragmenta e massifica o trabalbocente, comprando ao modelo fordista

reproduzido na educacéao, ao invés de valorizartaléger as interacdes e o trabalho coletivo.

Quadro 01: Tipos de professores envolvidos na EaD

Nomenclatura atribuida ‘ Funcao ‘
Professor conteudista Prepara os materiais do curso.
Professor ministrante Atua nos cursos ou nas disciplinas
Tutor a distancia Atua promovendo interacéo dentro dos ambientesaiftde aprendizagem
Tutor presenciais Atua nos polos presenciais de apoio ao aluno.

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base em LBpett® (2010).

Lapa e Pretto (2010), consideram que o professeratjua na EaD tera desafios, bem

como aqueles que atuam na modalidade presencig@mpo professor da modalidade a



distancia ter4 desafios peculiares a modalidadsleda equipe de trabalho a principal atuagéo
docente, a mediacao do conhecimento com o aluno.

Além da diviséo dos professores, aparece entgueafde tutor, sendo ele também em
duas categorias, uma presencial, que fica no peleepcial de apoio para os alunos e a outra
virtual, em que sdo responsaveis pela interacdanmoiente virtualFilho, Sales e Alves

(2012) explicam que:

Uma das atribui¢cdes do tutor € tirar as dlvidasalimsos em relacéo aos contetdos
apresentados; mas precisamos considerar que, demEndla disciplina ou do
conteldo, essa tarefa podera ndo ser 4 desempembadasucesso. O tutor
presencial é a figura mais préxima dos alunos elacionamento entre estes deve
ser estruturado em um grau de afetividade bastanisderavel. (FILHO, SALES E
ALVES, 2012, p. 3).

Filho, Sales e Alves (2012), também explicam qietar a distancia tem a fungéo de
estabelecer a mediacdo e acompanhamento da aggemizio aluno, além de promover nos
espacos virtuais a interacdo entre os alunos,diraidas, ou seja, atuar como um mediador
pedagodgico e auxiliar na constru¢gdo do conhecimelgste modo, em nosso entendimento,
essa funcdo que tem sido desempenhada pelo totageal, nos cursos a distancia é cabida
ao professor e com formacéo especifica para reassas atribuicdes, se os tutores nao tem
qualificacdo especifica para desempenhar o papehatBador pedagdgico, papel esse de
grande importancia, temos aqui um equivoco daksmdocentes nos cursos a distancia.

Alonso (2010) chama atencao que uma das funcOe®mliais da atividade docente,

€ atribuida ao tutor,

Muitas vezes, no discurso do “trabalho em equipld, tsupostamente, como uma
das bases da modalidade, é possivel verificar queitar fica destinada a maior
parte das atividades de “ensino”. Um dos problemiagionados a isso € que o tutor
ndo tem profissionalmente reconhecimento sociaM@mico/empregaticio
compativel com suas atribuicdes, embora seja eésmonsavel direto, na maioria
dos sistemas constituidos na EaD, pelo atendimerais proximo aos alunos.
(ALONSO, 2010, p. 1330).

Alonso (2010) chama atencéo para o reconhecimenial empregaticio do tutor,
uma vez que ndo € uma profissdo com reconhecimgentro das leis trabalhistas. E
preocupante, que a esse profissional (tutor), cordoAlonso (2010) explicita, sem preparo
profissional esteja atuando como mediador do comgto, atividade confundida entre
interacdo e mediagdo pedagodgica. As questdes histaal torna-se um dos desafios que a

comunidade de profissionais a distancia precisaaren



Mill, Santiago e Viana (2008) também consideram: (aetutoria € uma categoria
profissional ainda sem regulamentacgédo, bastanteraxips, sem vinculo empregaticio e sem
condicOes estruturais de trabalho” (p. 67), aléssée aspectos, os autores chamam atencéo
para a sobrecarga de trabalho, relacionadas aorowrpressivo de alunos por docente, que
geram uma grande demanda de atividades para cspgoofeondicdes fisicas de trabalho, o
que ressalta a desatencao legal que esse profisgem sofrendo.

Em termos de questdes trabalhistas, o tutor, n@doréspaldo legal nenhum Barros
(2007) afirma, que o Unico documento que mencieneoadi¢cdes de trabalho do professor a
distancia sdo os Referenciais de Qualidade parduaa€do Superior a Distancia, e fala a
respeito da carga horaria do professor, que devar lem conta o planejamento e
acompanhamento das aulas, e que deve se estabateaeproporcdo entre professores e
alunos por turmas. Um aspecto limitador desse dentoné a auséncia de indicadores,
minimos e maximos para a atividade desse docemigartio, portanto, a critério da
instituicdo, bem como a auséncia de qualificacdormmacdo especifica para o profissional
que atua na EaD. Lima (2014) chama atencao pamunmento da CONAE (2010) que os
tutores venham a ser substituidos por professdetwas, portanto é imprescindivel que
sejam revistas essas nomenclaturas e condicOesba¢hb do docente a distancia.

Buscando a maior compressao da critica atribugdterartigo a acdo docente prestada
pelos tutores, definiremos aqui, 0 que compreendgmo mediacdo pedagodgica e interacao
nos AVA.

Para conceituar brevemente mediagéo, recorremossaogos de Oliveira (2001), que
baseada em Vygotsky explica que as relagbes hummd@ioasao realizadas de maneira direta,
mas sim, sempre mediadas. Toschi (2011) consideraagnediacdo interliga 0 sujeito e o
objeto.

Mattar (2012) explica o conceito de interacdo, faferéncia as trocas, entre 0s
individuos, o que diferencia do conceito de mediagégundo Oliveira (2001), proposto pelo
sécio-interacionista Vygotsky, que trata de algatmyuém que faz a ligacdo entre o sujeito e
0 objeto, através do que Vygotsky denominou: imsé&mntos e signos, sendo o0s instrumentos
externos aos individuos e produtos historicamemwtestcuidos, e 0s signos internos ao
individuo, que auxiliam em suas func¢fes psiquiEas.complemento, Gervai (2007), indica
que segundo Vygotsky, os instrumentos e os sighm&lementos que auxiliam na realizacdo
das atividades humanas, entre elas, a construc@onth@cimento. Assim consideramos que

“a relacdo do homem com o mundo ndo é uma relagém dpois € mediada por meios, que



se constituem nas “ferramentas auxiliares” daddane humana, A capacidade de criar essas
“ferramentas” é exclusiva da espécie humana” (REI®O5, p. 43).

Para pensar na construcdo do conhecimento, podezersuso de outro conceito de
Vygotsky, de grande contribuicdo para a educacée, € a Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP), que se divide em duas partes: eepbtencial, e é nesse lugar em que o
professor, enquanto mediador do conhecimento dewscab atuar, sabendo que o
desenvolvimento potencial € aquilo que aluno camségzer a partir do auxilio do outro, que
pode ser o professor ou 0s outros alunos. E adelsgmento real trata daquilo que o aluno
ja consegue fazer sem auxilio do outro. Assim, diagéo pedagdgica, realizada com a
intencionalidade de construgédo do conhecimentae tesar em conta a ZDP do aluno.

Peixoto e Carvalho (2011) compreendem que o @ofeso fazer uso de um
instrumento com o intuito de estabelecer a mediagi@ o aluno e o conhecimento, atua na
zona de desenvolvimento potencial do aluno, promde@ssim a aprendizagem dos sujeitos.
A mediacdo pedagdgica, portanto, é intencionakd@lsnejada, com objetivos estabelecidos
gue visem a construcdo do conhecimento. A cong@lmudas autoras, nos remete novamente
ao conceito que Lima (2014) apresenta para EaDe autioria, € portanto, se visamos a
construcdo do conhecimento do aluno, e consideraadaressupostos Vygostskyanos aqui
apresentados, o professor que atua junto aos akisabe as necessidades de intervencao,
assim, o trabalho docente n&do deve ser fragmentam, atribuicbes e nomenclaturas
especificas para cada profissional, e destacamaqto, a importancia do trabalho
colaborativo (LIMA, 2014), realizado em conjuntoem condigdes compativeis a qualidade
do trabalho.

Tendo em vista a complexidade da funcédo pedagatpicdocente na construcédo do
conhecimento, defendemos aqui que para a educad&taacia, sobretudo nos ambientes
virtuais de aprendizagem, o profissional envolvitkssa atividade deve ter formacao e
profissionalizacdo pedagogica e também especifisacdnteidos a serem trabalhados para
gue possa garantir a qualidade do aprendizaddéandia, sendo assim, no atual modelo legal
e profissional, o tutor, ndo garante a efetividddesa atividade. Além da necessidade de
formacdo, também ressaltamos aqui que, uma veahecmo a figura do docente a distancia,
esse venha a gozar de garantias legais e tralaslhtgie possam regulamentar esse
profissional, para além da precarizacdo do trabddioente.

3. Formagéo de professores: a docéncia a distancia elabate



Compreendemos que a funcéo docente a distanaigjgaimente em AVA, é recente,
e, portanto, carece de outras reflexdes acercardafédo dos professores que atuam nesse
“novo” espaco de aprendizagem, pois muito se tesoutido sobre a formacéo de professor
por meio da EaD, porém, precisamos discutir maisesa formacéo do profissional que atua
a distancia. Lapa e Pretto (2010) consideram gpefessor a distancia, em geral, ja possui
suas experiéncias na modalidade presencial, saja poofessor ou aluno, porém, ao decidir
assumir EaD, esse profissional precisa repensampsiiaca docente em virtude do novo
contexto espaco e temporal que vai atuar, e poy gecisamos repensar a formacéo e pratica

docente a distancia.

Saviani (2009) faz um apanhado histérico da formad@ professores no Brasil e
mesmo que essa ndo seja voltada especificamemta parmacdo de professores a distancia,
faz-se necessario compreendé-la, pois podemosdevasique o professor que hoje atua a
distancia, um dia obteve experiéncias, como doaantduno, com os modelos de professores
que permeiam o periodo historico da formacdo déegsores (LAPA; PRETTO, 2010).
Assim, importancia desse item se dé pala cont@oude conhecer um pouco da histéria dos
cursos de formacdo e a repercussdes das atividadesites, através de suas concepcgdes

didaticas realizadas pelos professores, sobretmdanaientes virtuais.

Saviani (2009) considera que, no Brasil, a histdaaformacéo de professores esta
pelo menos, dividida em seis diferentes periodegya/(1996) ja divide essa histéria em duas
partes, sendo a caracteristica principal dessaaif@mprimeira parte, a auséncia de estudos
especificos de didatica, no periodo de 1549 a 1830; caracteriza a segunda parte é
justamente a inclusdo da disciplina didatica aosiauos de cursos de formacdo de
professores. Com base nos dois autores, o quadsisténatiza os periodos definidos por

cada autor.

Quadro 02: Formacao de Professores no Brasil

Veiga (1996) Saviani (2009)

Primeiro fase: 1549 —| O 1° (1827 a 1890) e 2 © (1890 a 1932) periodasrhiss da|
1930 formagdo de professores - a era dado énfase néslidos — e
que o professor deveria saber muito sobre aquil ta a
3 Sem a disciplina d¢ensinar; dessa maneira, os conhecimentos didatE@sn
Relacdo entre| didatica nos cursos desobrepostos pelos conhecimentos especificos.

a didatica e a| formacéo de
formacdo de| professores




professores. | Segunda fase: dg O 3° periodo (1932 a 1939), descrito pelo autdr, ssinspiragad
1930 em diante da Escola Nova, tém inicio as primeiras tentatd@snsercéo de
conteddos didaticos nos cursos de formacao de gzarfes,
Iniciam as tentativas realizados ou na Escola Normal ou no Instituto decac&o.

de insercéo da
disciplina de didaticg O 4° periodo (1939 a 1871) foi marcado pelo Dedeta®.
nos cursos d¢ 1.190, de 4 de abril de 1939, que propds 0 modetthecido
formagéo deg como esquema 3+1, que destinava os trés primemos ao
professores. ensino especifico dos cursos de licenciatura e gugfia, € 0
Ultimo ano destinado a formacdo didatica. Apesatuido o
estudo didatico, ainda havia énfase ao conteldecam.

O 5° periodo (1971 a 1996), ocorrido dentro do egailglitar,
sofreu alteragBes impostas por esse regime. A ndatara dos
cursos foi alterada, extinguindo as Escolas Normfaipartir de
entdo, passaram a existir as habilitacbes espEzifftara o
magistério, precarizando a formacao profissional.

O 6° periodo vem a partir de 1996, com a promdlgata Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo (Lei n°. 9394, dee2@ezembrg
de 2005), e suas considerac¢des para a formacioidsgores em
cursos de licenciaturas e pedagogia (SAVIANI, 2009)

Fonte: Elaborados pelas autoras, baseado em \&Ig§8)(e Saviani (2009).

Considerando os periodos descritos por Saviani92@®demos sim considerar que
houveram, como Veiga (1996) apresenta duas fase®rdecdo de professores, sendo
portanto, o primeiro com énfase para 0 dominio dletetidos que os professores iriam
ministrar, especificos de determinada area do wimie@to e o outro, a partir de 1930, em
que se iniciam as reflexdes acerca do preparoictdpedagogico do professor. A relagédo
entre a insercdo de estudos didatico-pedagogiansacpratica docente refletida a partir da
formacdo de cada professor implica na sua atuae@lagpgica, pois os conhecimentos
didaticos influenciam na forma como o professor paeande o processo de ensino e
aprendizagem.

Oliveira (2008) considera que equivocadamente adegsores a distancia tem
reproduzido as aulas presenciais no ambiente kigugtuando sempre de modo tradicional,
desconsiderando, portanto, as caracteristicas gdalDae a atuacdo docente a distancia
precisam conhecer e considerar na préatica pedagéagiistancia. Diante disso, os docentes a
distancia sdo considerados por Oliveira (2008) eim grandes grupos, os conservadores e 0s
emergentes. Em que os conservadores sdo caragtaripalos professores que ainda estao
presos ao ensino tradicional, de transmissdo dbeconento, 0 que caracteriza cursos a
distancia estruturados em perguntas e respostagsapente programadas que levam a
memorizacado dos conteudos. Ja a emergente, trathialogicamente, com a perspectiva de

construcao de conhecimento entre os professoresiemos.



Se considerarmos que essa dicotomia, ou até nicilgpdle de “modelos
pedagodgicos” a distancia deve-se auséncia de f@oaesses docentes,

A formacdo de professores para a EaD é necessandispmensavel para ndo
retornarmos, apos décadas de avanco na relacda ¢epratica pedagdgica, a um
modelo ultrapassado em que se dividem funcdo esmdarticulam acdes. Mais
ainda. A concepcao, o planejamento, a execucaawealé|acao de e em cursos a
distancia exigem uma formacdo especifica e complexge ndo vem sendo
contemplada e exigida aos cursos de formagéo desgares existentes. (KENSKI,
2013, p. 115).

Portanto, considera-se importante, refletir sobfermacdo do docente a distancia,
pois esse professor, precisa além de ter domimgoteanologias digitais, como também
conhecer como se da o processo de ensino e amgedizno ambiente virtual, as
caracteristicas do aluno a distancia, para quevehha a atuar com éxito garantindo a
gualidade da aprendizagem do aluno.

4. Consideracoes Finais

Observamos ao longe deste artigo que as discuslso&aD por meio da internet
vislumbram outras discussfes, como questdes dé@ogestganizacdo e planejamento dos
cursos, da qualidade dos materiais didaticos, queatdo dos profissionais envolvidos, em
ambito de legalizacéo trabalhista, nomenclatufasmeacao, do qual buscamos nos debrucar
com maior intensidade.

Em relacéo ao trabalho docente a distancia preosavancar em termos legislativos,
de modo que os documentos que regem a EaD possatencplar de forma explicita e
qualitativa o trabalho pedagdgico. A dicotomia erdrofessor e tutor ainda é uma realidade
presente nos cursos a distancia, bem como a fumgéo/ocada exercita pelo tutor.
Acreditamos que a qualidade de um curso provémndeanjunto de atividades realizadas
coletivamente, dentro de um planejamento pedagapieovise a educacao de qualidade, e os
processos de construgdo do conhecimento, que eso resgendimento, até o presente
momento, s6 sera possivel a partir da qualificalgétmdos os profissionais envolvidos.

Ressaltamos ainda que o aluno a distancia nexessitassistido de forma diferente,
tanto no ambito cognitivo como afetivo, necessitanqubrtanto, de pesquisas e reflexdes, bem

como formacgdes com o0s atuais profissionais querahaamodalidade.
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